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Vorstellung der Beteiligten
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B Mirko Baldi
B CFO Fresh & Frozen Food AG
B m.baldi@fffood.ch

B Daniel Risch
B Forschungsassistent FHBB
B daniel.risch@fhbb.ch

B [T-Partner: Inspirion AG / ABACUS Research AG
B Markus Berger, Mitglied der GL Inspirion AG

B markus.berger@inspirion.ch
B Nicolas Guillet, Projektleiter E-Business ABACUS Research AG
B nicolas.quillet@abacus.ch
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Das Unternehmen
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Fresh & Frozen Food, Villmergen (AG)
Gegriundet 2000
Handel mit frischen, tiefgekthlten und ungekihlten Produkten

FRESH & FROZEN FOOD

Spin-off der Orior Gruppe

Lieferant von Coop, Migros, Manor und anderen
8 Mitarbeitende

20 Mio. CHF Umsatz

Lebensmittelbranche
B Wenige grosse Detailhandler

B Zahlreiche konkurrierende Lieferanten
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Das Sortiment

B Insgesamt 115 Artikel

B Frische Produkte (60 Artikel)
B Teigwaren
® Fische
m Desserts

B Tiefgeklhlte Produkte (45 Artikel)
B Gesalzene Backwaren (Pizza)

B UngekUhlte Produkte (10 Artikel)
B Sisse Backwaren

Mirko Baldi, Fresh & Frozen Food, Villmergen
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E-Business und ERP-System bei FFFood
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B E-Business ist Mittel zum Zweck zur Unterstltzung der
Warenwirtschaftsprozesse

B Seit einiger Zeit EDI mit den verschiedenen Geschéaftspartnern
B Bisher verschieden Schnittstellen aufgrund unterschiedlicher
Anforderungen der Geschéaftspartner
B Bestellungen per FTP

B Bestellungen per Fax
B Bestellungen per EDI

B Seit der Grindung ERP-System von ABACUS
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Ausloser des Projekts
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M Zielevon FFFood
B Vereinheitlichung der Schnittstellen zu den Geschaftspartnern
M Skalierbare Losung

B Neue EDI-Anforderungen von Coop
B Kleinere Anpassungen bzgl. Form und Inhalt der Etiketten
B Umstellung der Fax Bestellungen auf EDI
B Einfdhrung des SSCC (Serial Shipping Container Code)
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Partner fur diese Losung
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B Geschaftspartner
B Coop, insbesondere die Abteilung EAN/EDI, Basel
B Beliefertes Unternehmen

® |T-Partner 1,
B Inspirion AG, ABACUS Vertriebspartner, Schlieren INSpPIrions

Zeit fiir neue Losungen

B |Implementierung und lokale Konfiguration der Software bei FFFood

B ERP-Anbieter
B ABACUS Research AG, Kronbuhl, St. Gallen
B Programmierung ERP-System i 5 ﬁiﬂfc 5
B Entwicklung, Unterhalt und Wartung AbaNet

e,
- J'-\..,_ r
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Geschaftssicht

FRESH & FROzEN FOOD COOp BeSChaffung
. Bestellung
Bestellungseingan < Bestellungen D ettt
gseingang (ORDERS) .9 Hh
elektronisch R
\ 4 [
Auftrag generieren B Coop
Verteilzentren | —
v ] Coop Filialen
Auftragsdokumente Lieferschein Empfang
erstellen / versenden (DESADV inkl. SSCC) el. Lieferschein Bestellung
elektronisch 4 .
Lager Einlagern 1 Bestandeskontrolle
\ 4
Kommis- -» Kommis- £
’_' sionierung ‘l | sionierung 1 Verkauf
y ! 3
Waren- Waren- physische Lieferung Waren- Waren- .
eingang || ausgang Ware mit Etiketten eingang ausgang Wareneingang
(inkl. SSCC) =
und Lieferschein '
Rechnungsstellung > Rechnungseingang
v
Zahlungseingang < Bezahlung
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SSCC
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B Der Serial Shipping Container Code (SSCC) zeichnet weltweit
jede Transporteinheit eindeutig aus

B Der SSCC besteht aus 18-Stellen

3 7612345 000123456 4

Erweiterungsziffer Serielle
GCP Bezugsnummer
(Global Company Prefix) Prufziffer

B Dient zum Abgleich mit den vor der Lieferung Ubermittelten,
elektronischen Lieferscheinen

Mirko Baldi, Fresh & Frozen Food, Villmergen 9 | ©2005
Daniel Risch, Fachhochschule beider Basel (FHBB)



Anwendungssicht

Pk

FRESH & FROZEN FOOD

| Auftragsabwicklung |

ABACUS
Client

i i l Connecting Business

e e
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Bestellung & Lieferung |

ABACUS ABA(_:US : : : Clearing : EDI-System SAP R/3
Auftrags- E-Business ; AbaNet — Center , BIS B Retail
bearbeitung Kommunikator | ' | : (Seeburger)
I | : I po | | I
Auftragsabwicklung Datenubertragung | i |Daten[]bertragung ! i Datenibertragung | ! Datenlibertragung
Erzeugung elektron. i i i Format- i Format-
Dokumente ! P konvertierung ' konvertierung
Erzeugung physische i o :
Dokumente ! b i
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Ubersicht iiber die involvierten Partner
und die Schweizer E-Business-Netzwerke
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[ PayNet }\

onextrade
(SCIS)

EAN zertifizierte
Clearing Center

multilateral
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Zielerreichung
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B Vereinfachung der Prozesse
B Reduktion der Fehlerquote
B Anforderungen von Coop im elektronischen
Dokumentenaustausch erfullt
B Alle Bestellungen neu per EDI
B Globaler Prozess mit SSCC

B Einheitliche, skalierbare und in das ERP-System integrierte
L6osung fur EDI wurde implementiert
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Spezialitat der Losung
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B Fresh & Frozen Food muss sich nicht um die technischen Detalils
kiimmern

B E-Business-LOsung vollstandig ins ERP-System integriert
B AbaNet wird von ABACUS betrieben und gewartet

B Sehr kurze Reaktionszeiten auf Seiten ABACUS notwendig (bei
Storungsfallen)

B  Outsourcing” der Schnittstellen
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Lessons Learned und nachste Schritte
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B Strafferes Projektmanagement

B Na&achste Schritte

B September 2005: LOsung produktiv

B November 2005: Umstellung des Cross-Docking-Prozesses

® Frahling 2006: Anbindung des wichtigsten Lieferanten (EDI)

® Frihling 2006: elektronische Rechungsabwicklung tGber PayNet
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Vielen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit!
Gerne beantworten wir jetzt Ihre Fragen.
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